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Citrix XenApp

Anwendungsbereitstellung als kosteneffizienter
abrufbarer Service flr jeden Anwender, an jedem Ort

. www.citrix.de



Citrix XenApp revolutioniert die
Bereitstellung von Windows-
Anwendungen: Jede Anwendung
wird als zentraler abrufbarer
Service bereitgestellt

e Selbstbedienung bei der
Anwendungswahl — fir jeden
Benutzer, an jedem Ort, mit
jedem Endgerat

e Erheblich niedrigere Kosten fir
das Anwendungsmanagement
durch zentrale Applikationen

e Erhohte Sicherheit durch zentrale
Kontrolle und sicheren Zugriff

CiTRIX

In Unternehmen hat sich die traditionelle Bereitstellung von Anwendungen durch
Installation auf Endgeriten zunehmend als zu aufwindig und kostspielig erwiesen.
Die IT steht vor der Herausforderung, immer mehr Updates und Patches fur
Anwendungen auf Hunderten oder gar Tausenden von Endgeraten zu bewaltigen —
und dies bei einer wachsenden Zahl an mobilen und an entfernten Standorten
tatigen Mitarbeiter. So kommt es, dass auf vielen Endgeriten nicht die aktuelle
Version einer Anwendung implementiert ist. Dartiber hinaus sind auf Endgeraten
gespeicherte Anwendungen und Daten nicht wirklich sicher, und Konflikte bei
der Installation fihren schliefSlich zur Verlangsamung oder gar zum Absturz
von Endgeriten. Das zieht teure Support-Anfragen nach sich und senkt die
Produktivitit. In der Folge steigen die IT-Kosten immer weiter an, gleichzeitig
wird es fiir die IT zunehmend schwieriger, Endgerite zu sichern, einen hohen
Benutzerkomfort aufrechtzuerhalten und Erwartungen an die IT zu erfullen.

Citrix XenApp

Citrix® XenApp"™ ist eine Losung fur die Bereitstellung von Anwendungen nach
Bedarf, durch die Applikationen im Rechenzentrum zentral gehostet und gemanagt
werden und fiir Benutzer sofort an jedem Ort und fiir jedes Endgerit verfigbar
sind. XenApp senkt die Kosten fiir das Anwendungsmanagement um bis zu 50

Prozent, erhoht die Flexibilitat der IT bei der Bereitstellung von Anwendungen

an verteilte Benutzer und erhoht die Sicherheit fiir Anwendungen und Daten.

Mit XenApp verwaltet die IT nur noch eine zentrale Instanz einer Anwendung
und stellt sie den Benutzern fur Online- und Offline-Einsatz bereit. Das gewahr-
leistet hochsten Benutzerkomfort und ermdoglicht eine Anwendungsverfiigbarkeit
von 99,999 Prozent. Diese Losung hat sich bereits bei 25 Millionen Anwendungen
in Produktionsumgebungen und tiber 100 Millionen Anwendern auf der ganzen
Welt bewahrt.

Vereinfachtes IT-Management

XenApp zentralisiert Anwendungen im Rechenzentrum und erleichtert so die
Aufgabe der IT, Anwendungen zu implementieren und fiir jeden Anwender an
jedem Ort bereitzustellen. Die On-Demand-Skalierung ermoglicht dartiber
hinaus eine flexible Anpassung an die sich stindig andernden geschiftlichen
Anforderungen. XenApp macht die aufwendigen Anwendungsvalidierungen und
Kompatibilitatstests herkommlicher Losungen tiberflissig und senkt die Zahl
der Support-Anfragen nach der Implementierung erheblich. Die proaktive
Uberwachung der Anwendungs-Performance alarmiert die IT automatisch,
sobald Performance-Schwellwerte erreicht werden, und die Support-Mitarbeiter
konnen auf die notigen Tools und Informationen zuriickgreifen, um die jeweilige
Ursache schnell zu ermitteln und zu beheben.

Optimierte Anwendungsbereitstellung

XenApp ist der De-facto-Standard zur flexiblen Bereitstellung von Anwendungen
nach Bedarf. Abhangig von Benutzer, Anwendung und Netzwerk wird automatisch
das optimale Verfahren zur Offline- oder Online-Anwendungsbereitstellung
ausgewahlt. Anwendungen konnen gestreamt und auch offline auf einem
Windows®-Endgerat virtualisiert ausgefuhrt oder zentral im Rechenzentrum
gehostet werden — und das mit hoher Performance auf jedem Endgerat. XenApp
isoliert Anwendungen voneinander und reduziert dadurch Anwendungskonflikte.
Mit Citrix Dazzle konnen Benutzer eine Auswahl der individuell benotigten
Anwendungen selbst vornehmen, gleichzeitig behilt die IT die Kontrolle tiber
alle Anwenderzugriffe. XenApp gewihrleistet eine hohe Performance und
Benutzerfreundlichkeit, und zwar vollig unabhingig von Standort und verwen-
detem Endgerit.
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Hohe Anwendungs-Performance und schnelle
Interaktion

Mit seiner zentralisierten Architektur beschleunigt XenApp die Anwendungs-
Performance tiber jedes Netzwerk und auf jedem Endgerat. HDX™-Technologien
steigern die Anwendungs-Performance bis um das 15-fache und erméoglichen
LAN-ahnliche Geschwindigkeiten auch bei Zugriff iiber WAN. XenApp stellt
Benutzern neue Anwendungen in Sekundenschnelle bereit, Updates werden
nur einmal zentral durchgefithrt und stehen fiir alle Anwender sofort zur
Verfugung. Mit XenApp kann die IT auch Ressourcen speziell fiir bevorzugte
Benutzer und geschiftskritische Applikationen zuweisen und so jederzeit die
hochste Performance fir jeden Einsatzfall gewidhrleisten. Durch die proaktive
Performance-Uberwachung kann die IT potenzielle Probleme erkennen und
Performance-Engpissen zuvorkommen — damit wird eine Anwendungsverfiig-
barkeit von 99,999 Prozent moglich.

Wichtige Funktionen

Selbstbedienung bei der Anwendungsauswahl

XenApp ermittelt automatisch die am besten geeignete und sicherste Methode,
um an Benutzer Applikationen bereitzustellen. Dabei werden Endgerateleistung,
Benutzerrechte, Netzwerk-Performance, Verbindungsort und Sicherheitsprofil
berticksichtigt. Anwendungen werden entweder fiir die Offline-Nutzung
gestreamt oder zentral im Rechenzentrum ausgefithrt und fir Online-Benutzer
tiber ein Hochgeschwindigkeitsprotokoll an jedes beliebige Endgerat bereitgestellt.
Uber eine personalisierte, benutzerfreundliche Selbstbedienungsoberfliche
konnen Anwender rund um die Uhr Applikationen auswahlen.

Arbeiten von jedem Ort, Uber jedes Endgerat

XenApp ermoglicht den direkten und sicheren Zugriff auf Unternehmens-
anwendungen und -daten tiber jedes beliebige Client-Betriebssystem oder End-
gerdt — ganz gleich, ob tiber einen Desktop PC oder Laptop, Macintosh, Thin
Client oder auch mobile Endgerite wie iPhone™, Windows Mobile oder Android.

Hdchster Anwenderkomfort mit HDX-Technologien

XenApp bietet eine hervorragende Benutzerfreundlichkeit tiber jedes Netzwerk.
Die Citix HDX-Technologien ermoglichen eine schnelle, erstklassige Performance
bei grafikintensiven Applikationen und Multimedia-Inhalten, und zwar vollig
unabhingig von den Leistungsdaten des verwendeten Endgerits. So profitieren
Anwender von einer zuverldssigen Anwendungsbereitstellung ganz ohne
Ausfallzeiten und mit hoherer Gesamtproduktivitit.

Secure-by-Design-Architektur

Durch das zentrale Anwendungsmanagement ist XenApp die sicherste Architektur
fiir die Anwendungsbereitstellung. Die Daten verbleiben im Rechenzentrum und
lediglich veranderte Bildschirminhalte, Mausbewegungen und Tastatureingaben
werden tUber das Netzwerk tibertragen. IT-Administratoren konnen den Zugriff
auf Anwendungen sowie Druck- und Speicherrichtlinien fur bestimmte Appli-
kationen oder Benutzergruppen zuweisen und so die Sicherheit wertvoller Daten
gewihrleisten.

39 Mit XenApp brauchen

wir nur 20 Minuten, um Updates
oder neue Applikationen im
gesamten Service-Bereich zur
Verfiigung zu stellen. &&

Achim Manz-Bothe,
Leiter Systemtechnik der
ZRWest GmbH
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Single Instance Management

Mit XenApp brauchen Anwendungen nicht mehr auf allen verteilten Endgeraten
installiert und gepflegt zu werden. Durch die zentralisierte Architektur
speichert, pflegt und aktualisiert die IT die Anwendungen und Server-Images
nur jeweils einmal im Rechenzentrum und stellt sie fiir den Zugriff bereit.

Das vereinfacht die Verwaltung, verhindert Anwendungskonflikte, ermoglicht
die problemlose Bereitstellung von Echtzeit-Aktualisierungen und reduziert

die Notwendigkeit, Patches und Upgrades auf den Endgeriten selbst installieren
zu miissen.

Hohe Skalierbarkeit fir nahezu jede Umgebung

XenApp kann nachweislich tiber 100.000 Anwender unterstiitzen, wurde

auf mehr als 1.000 Servern pro Farm implementiert und garantiert eine
Anwendungsverfiigbarkeit von 99,999 Prozent. Die auch fur GrofSinstallationen
in Unternehmen geeignete Infrastruktur umfasst Tools fur die zentrale Verwaltung,
Uberwachung und Automatisierung und erméglicht eine unmittelbare Reaktion
auf Geschifts- und Benutzeranforderungen.
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Uber Citrix

Citrix Systems, Inc. (NASDAQ: CTXS) ist der fithrende Anbieter von Virtualisierungs-, Networking- und Software-as-a-Service-
Technologien fiir mehr als 230.000 Unternehmen rund um den Globus. Die Produktfamilien Citrix Delivery Center™, Citrix Cloud
Center™ (C3) und Citrix Online Services vereinfachen die IT-Nutzung fiir Millionen von Nutzern und stellen Anwendungen als
On-Demand-Service fiir jeden Anwender, an jedem Ort und auf jedem Endgerit zur Verfiigung. Zu den Kunden zihlen die weltweit
grofSten Internet-Unternehmen und 99 Prozent der Fortune Global 500-Unternechmen ebenso wie Tausende von kleinen und mittleren
Unternehmen. Citrix zihlt iiber 10.000 Handels- und Allianz-Partner in iiber 100 Lindern. Citrix wurde im Jahr 1989 gegriindet
und erwirtschaftete 2009 einen Umsatz von iiber 1,6 Milliarden US-Dollar.
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